
会員登録規約 

 

 本規約は、株式会社高速道路総合技術研究所（以下「当社」といいます）運営のオンラインショッピ

ングサイト「NEXCO 総研ブックストア」が提供するサービス（以下「ストアサービス」といいます）の

うちの会員登録機能（以下「本機能」といいます）の利用条件を定めるものです。本規約には本機能で

別途掲示している「ご利用ガイド」、当社からの告知等を含むものとします。本機能ご利用のお客さま

（以下「お客さま」）は、本規約に同意したものとみなします。 

 

第１条 適用 

１ 本規約は、ストアサービスのご利用のうち本機能のみに適用されるものとします。 

  本規約の内容と利用規約、プライバシーポリシー、ご利用ガイド等その他の本規約以外における

本機能の説明等とが異なる場合は、本規約の規定が優先して適用されるものとします。 

２ 本規約は、お客さまのご購入の有無にかかわらず、ご登録いただいた時点から解除するまでの  

間適用されるものとします。 

３ 本条前２項のとおり、これら以外のストアサービスのすべてのご利用については本規約によら

ず、別途掲示しているストアサービスの利用規約によるものとします。 

  

第２条 規約の変更 

 当社は、お客さまへの事前通知または承諾なく、本規約を変更できるものとし、お客さまはあ

らかじめこれを承諾するものとします。本規約を変更した場合、本機能に関する一切の事項に対

し、変更後の規約が適用されます。 

 

第３条 サービスの中断・停止・終了・変更等 

１ 当社は、ストアサービスの稼動状態を良好に保つために、以下の各号に該当する場合、事前に通

知することなく、ストアサービスの全てあるいは一部の提供を停止または中断をすることがあり

ます。 

（１）ストアサービスのシステムの保守の場合 

（２）何らかの理由によりストアサービスのシステムに負荷が集中した場合 

（３）火災、地震、停電、第三者による妨害行為などの不可抗力によりストアサービス提供の継続

が困難になった場合 

（４）その他やむを得ない事由により、当社が本サービス提供の継続が困難と判断した場合 

２ 当社は、その判断によりお客さまに事前に通知することなくストアサービスの内容の全部また

は一部を変更することができます。 

３ 当社は、その判断によりストアサービスの全部または一部を終了することができます。当社が

ストアサービスを終了する場合、当社はお客さまに事前に通知するものとします。 

４ 当社は、本条に基づき当社が行った措置に基づきお客さまに生じた損害について一切の責任を

負わないものとします。 

 



第４条 禁止事項 

 お客さまは、本機能の利用において以下の各号に定める行為をしてはならないものとしま

す。また、以下の各号に限らずお客さまの違反行為により当社に損害が生じた場合は、お客さ

まがその損害を賠償する責任を負うものとします｡ 

（１）法令に違反する行為 

（２）本規約、ストアサービスの「利用規約」「ご利用ガイド」その他のストアサービスのルールに

違反する行為 

（３）当社および第三者の権利、利益、名誉、信用等を損ねる行為 

（４）第三者に迷惑となる行為及び不快感を抱かせる行為、その他公序良俗に反する行為、または

それらの恐れのある行為 

（５）虚偽の情報を申告する行為 

（６）ストアサービスのネットワークまたはシステム等に過度な負担をかける行為、コンピュータ

ウイルスその他の有害なコンピュータプログラムを含む情報を当社に送信する行為、当社の

ネットワークまたはシステム等に不正にアクセスしまたは不正なアクセスを試みる行為、本

サービスの運営を妨げる行為、その他本サービスに支障をきたす恐れのある行為 

（７）会員番号またはパスワードを第三者に貸与・譲渡し、または第三者と共用する行為、第三者

になりすます行為 

（８）他のお客さま、第三者、もしくは当社に権利、利益、名誉等を損ねる行為、またはそれらの

恐れのある行為 

（９）他のお客さま、第三者、もしくは当社の商標権、著作権、プライバシーその他の権利を侵害

する行為、またはそれらの恐れのある行為 

（１０）ストアサービスで得た情報を、ストアサービスの利用目的の範囲を超えて第三者に譲渡し、

または営利を目的とした情報提供活動に用いる行為 

（１１）公序良俗に反する行為その他法令に違反する行為、またはそれらの恐れのある行為 

（１２）反社会勢力等への利益供与 

（１３）前各号の行為を直接または間接に惹起し、または容易にする行為 

（１４）その他、当社が不適切と判断する行為 

 

第５条 利用登録 

１ 本機能においては、登録を希望するお客さまが本規約に同意の上、当社の定める方法によって利

用登録を申告し、当社がこれを承認することによって、利用登録が完了するものとします。 

２ 当社は、利用登録の申請者に以下の各号の事由があると判断した場合、利用登録の申請を承認し

ないことがあり、その理由については一切の開示義務を負わないものとします。 

（１）利用登録の申告に際して虚偽の事項を届け出た場合 

（２）本規約に違反したことがある者からの申請である場合 

（３）その他、当社が利用登録を相当でないと判断した場合 

 

第６条 会員 ID およびパスワードの管理 



１ お客さまは、自己の責任においてパスワードを善良に管理及び保管するものとし、これを第三

者に利用、貸与、譲渡、名義変更、売買等をしてはならないものとします。パスワードの管理

不十分、使用上の責任はお客さまが負うものとし、一致してログインされた場合には，そのお

客さま ID を登録しているお客さま自身による利用とみなします。 

２ 会員 ID 及びパスワードが第三者に使用されたことによって生じた損害は，当社に故意又は重大

な過失がある場合を除き，当社は一切の責任を負わないものとします。 

３ お客さまのパスワードが盗まれたことや、お客さまの登録情報が第三者に使用されていること

等をお客さまご自身が気づいた場合には、直ちにその旨を当社に通知するとともに、当社から

の指示に従うものとします。なおこの場合の当社への通知は、手段を問いません。 

 

第７条 個人情報の取扱・利用 

１ 当社は、お客さまが申告したお客さまの個人情報（以下「お客さま情報」という）を取り扱う

ものとし、お客さまは、当社が本条に従ってお客さまの個人情報を取り扱うことに同意するも

のとします。 

２ お客さま情報については、当社が定めるプライバシーポリシーに従い取り扱われるものとしま

す。ただし、プライバシーポリシーの内容と本規約の内容が異なる項目については、本規約の

記載が優先するものとします。 

３ お客さま情報について、個人の識別が可能な状態で第三者に提供しないものとします。ただし

以下の各号に該当する場合、お客さま情報を開示する場合があります。 

（１）お客さまの同意が得られた場合 

（２）法令や条例等で認められた権限を持つ機関により開示要請があった場合 

４ お客さまは当社がお客さま情報を以下の各号に示す目的で利用することを同意するものとしま

す。 

（１）書籍の販売に関する契約及び商品の発送等のため 

（２）書籍の落丁・乱丁等のお知らせのため 

（３）正誤表等のお知らせのため 

（４）当社の書籍販売の統計的な傾向の分析のため 

（５）新刊図書のお知らせのため 

５ ストアサービスのサイトよりリンクする第三者の Web サイトにおいて、お客さまが提供する個

人情報の取り扱いについては、当社は一切の責任を負わないものとします。 

６ 当社は、前項の利用目的の達成に必要な範囲内において個人情報の取り扱いを第三者に委託す

る場合があります。その場合は、適正な委託先を選定するとともに個人情報保護に関する契約

を委託先と取り交わします。 

 

第８条 当社の免責 

１ ストアサービスのサイトは、本機能の内容及び本機能を通じてお客さまが取得するあるいは登

録し掲載する一切の情報等について、瑕疵がないこと、完全であること、正確・確実であるこ

と、有用であること等を何ら保証するものではありません。 



 ２ お客さまの本機能への登録及び本機能の利用(第三者の情報提供行為等を含む)から生じる一切

の損害に関して、当社は責任を負わないものとします。 

 ３ 当社は、当機能に関しお客さまから提供されるデータ等についてバックアップの責任を負うも

のではなく、データの消失等については何ら責任を負わないものとします。 

４ 当社は、本規約第３条に示す当社による本機能の提供の中断、停止、利用不能又は変更、お客

さまの情報の削除又は消失､お客さまの登録の抹消、本機能の利用によるデータの消失又は機器

の故障若しくは損傷、その他本機能に関連してお客さまが被った損害につき、一切の責任を負

わないものとします。 

５ お客さまがご申告したご住所や電子メールアドレス等に間違いがあった場合、 ご申告したご住

所や電子メールアドレス宛へのストアサービスからのお申込み確認等のご連絡により、お客さ

まの個人情報等が漏洩等したとしても、これについて当社は一切の責任を負わないものとしま

す。 

 

第９条 準拠法・裁判管轄 

本規約の成立、効力、履行及び解釈に関しては日本国法が適用されるものとします。 

本規約に関する紛争については、東京地方裁判所または東京簡易裁判所を第一審の専属的合

意管轄裁判所とします。 

 

附則 この規約は令和 2年 4月 7日から施行します。 

 


